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Änderungen bei der an- und 
abmeldung von Strom

Bisher hatten alle Stromkunden bei Aus- oder Einzug in eine Wohnung 

6 Wochen Zeit, sich beim Energieversorger ihrer Wahl (auch rückwir-

kend) ab- oder anzumelden. Das geht ab dem 06. Juni 2025 nicht mehr!

die bundesnetzagentur setzt mit kürzeren Fristen für die marktkommu-

nikation eine umfassende reform in Kraft. damit werden für alle 

energieversorger die Fristen für die ab- und anmeldungen von Strom-

verträgen geändert. diese neuen vorgaben sorgen dafür, dass die 

abläufe zwischen energielieferanten, netzbetreibern und anderen 

beteiligten effizienter und einheitlicher werden. es gilt: anbieterwechsel 

müssen künftig innerhalb von 24 Stunden technisch umgesetzt sein. 

deshalb sind dann rückwirkende ab- und anmeldungen nicht mehr 

möglich.

 

WaS müSSen Sie ab dem 
06.06.2025 beachten?

Wenn Sie aus Ihrer Wohnung ausziehen, melden Sie dies Ihrem Ener-

gieversorger frühzeitig – mindestens 14 Tage vorher. Nur dann ist ge-

währleistet, dass Sie pünktlich abgemeldet werden und keine unnötigen 

Kosten für Sie entstehen.

die geno50 meldet die freiwerdende Wohnung auf ihren namen bei 

der eSWe an. den Zählerstand übermitteln wir nach der übernahme 

der Wohnung von ihnen an die eSWe. Sollten Sie einen anderen Strom-

anbieter als die eSWe genutzt haben, teilen Sie diesem ebenfalls den 

Zählerstand des übergabetages mit. das geht in den meisten Fällen 

online über die homepage des energieversorgers oder telefonisch über 

das Kundentelefon.

Wenn Sie in eine Wohnung der GENO50 einziehen, haben wir vorab der 

ESWE bereits mitgeteilt, dass die Wohnung an Sie übergeben wird. Den 

Zählerstand des Übergabetages melden wir an die ESWE. Darum brau-

chen Sie sich nicht zu kümmern.

Sollten Sie jedoch einen anderen Stromanbieter wählen wollen, müssen 

Sie diesem mindestens 14 tage vor mietbeginn darüber informieren. 

den Zählerstand am tag der übergabe müssen Sie dann ebenfalls an 

den Stromanbieter ihrer Wahl übermitteln.

Ganz wichtig ist, dass Sie mit der An- und Abmeldung bei Ihrem Strom-

anbieter die sogenannte Marktlokationsnummer angeben müssen. Die 

Zählernummer ist nicht mehr ausreichend. Die Marktlokationsnummer 

finden Sie auf Ihrer letzten Stromrechnung.

GENO50


